
Neste artigo você verá as três formas possíveis para aprovar solicitações. 
 
Aprovação via link da notificação por e-mail 

 

Quando a solicitação chega ao status Aguardando Autorização de custo, uma 

notificação é enviada por e-mail para o aprovador responsável com algumas 

informações a respeito e um link para acessá-la, onde será possível validar com mais 

detalhes para aprovar ou recusar. É de extrema importância atentar-se ao prazo de 

validade indicado, a solicitação deve ser aprovada e emitida dentro deste prazo para 

garantir o valor da cotação. 
 

 
 
Observação: Este link deve ser aberto pela web, pelo celular recomendamos utilizar os 

aplicativos. 
 
Ao clicar no link obterá esta tela, clique sobre o trecho e os detalhes serão 

apresentados logo abaixo. Em Ofertados estará disponível as demais opções ofertadas 

na cotação. Basta clicar no botão Aprovar para que a solicitação siga para aprovação. 
 

 
 

Caso não esteja de acordo, marque a caixa Reprovação, será necessário justificar para 

que o botão Reprovar seja habilitado. Desta forma a solicitação retornará para o 

consultor/agência no status Aguardando cotação. 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/FA9647067F833BCD3D97BA88C2EA89A2
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/FA9647067F833BCD3D97BA88C2EA89A2
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/0E2A7744FC2C6A52BE190A6ADF97C50A
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/FA9647067F833BCD3D97BA88C2EA89A2


 

 
 
Aprovação via site 

 

Na página inicial clique em Aprovações.   

 

Nesta tela é possível visualizar os detalhes, aprovar e recusar solicitações em lote, sem 

acessar uma a uma. 
 

 
 

 
As solicitações expiradas não constarão nesta aba, devem ser aprovadas pelo link 

enviado na notificação por e-mail ou pesquisando pela solicitação na plataforma, 

conforme as orientações deste artigo. Ao acessar a solicitação obterá a mesma tela 

que obtém com o link e deverá seguir as orientações do item anterior. 
 
Aprovação via aplicativo 

 

Argo Mobile 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/08A3E23B9A27D63DD05DFCC5FDB7E82C
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/08A3E23B9A27D63DD05DFCC5FDB7E82C
https://vermari.movidesk.com/kb/article/399297/consultar-solicitacoes
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/96656368AF5DCCA5C764153B404EF4B0
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/BDC0C237EA049B0F17F229833FBF3C2A
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/08A3E23B9A27D63DD05DFCC5FDB7E82C


Na tela inicial clique em Aprovações.  
 
Na tela seguinte serão apresentadas as solicitações que aguardam sua aprovação. Clique 
sobre para acessá-la.  
 

 
 
Valide as informações na tela seguinte e clique em Aprovar para enviar a solicitação para 
emissão. Ao clicar em Reprovar, será necessário justificar para concluir o processo e a 
solicitação retornará para o consultor Vermari efetuar uma nova cotação. 
 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9CBD45BD750024EE94655659D90AC3AD
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9CBD45BD750024EE94655659D90AC3AD
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9CBD45BD750024EE94655659D90AC3AD


  

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/21EBEF98D2AEC5D686D3E9EB92D57E2F


 
 
 
Argo Travel Mobile 
 
Na tela inicial já são apresentados os Itens pendentes de aprovação, clique em Ver Todas 
e obterá a tela da segunda imagem. Nas abas no topo é possível acompanhar solicitações 
suas e de sua equipe. Clique sobre a solicitação para acessá-la. 
 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/7ED2BB3A1ABB4BC1AF573816C9223812
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/7ED2BB3A1ABB4BC1AF573816C9223812
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/7ED2BB3A1ABB4BC1AF573816C9223812
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/7ED2BB3A1ABB4BC1AF573816C9223812
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/7ED2BB3A1ABB4BC1AF573816C9223812


 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/CAA964AE2998DAF3FA1F17554D41222E


 
 
Para visualizar mais detalhes da viagem, clique no avião no topo ou em Detalhar no final 
da página. Clique sobre o martelo para aprovar ou reprovar.  
Ao clicar em Aprovar, você enviará a solicitação para emissão e clicando em Reprovar 
será necessário justificar para concluir o processo e a solicitação retornará para o 
consultor Vermari cotar novamente. 
 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/2559828A9BBF3A671DDBE3E96932D9A7
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/2559828A9BBF3A671DDBE3E96932D9A7
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/33C57E4467AB6566B394D8140A3A5511


    

   

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400


 
- 
 
 
 
Qualquer dúvida seguimos à disposição! 
 
 
Suporte Vermari 
suporte@vermari.com.br 
 
Atendimento exclusive via WhatsApp 
(11) 2159-3930 

https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400
mailto:suporte@vermari.com.br
mailto:suporte@vermari.com.br
https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/9931FF34DB1142D2E34EE0D0F2C3C400

