Se sua solicitacdo expirou, ndo se preocupe, € possivel seguir com a mesma
solicitacdo, ndo sera necessario abrir um nova.

Mesmo expirada é possivel enviar a escolha e aprovar, porém orientamos a se atentar
para garantir os valores selecionados via pesquisa ou cotado pelo consultor. Caso
tenha ocorrido alguma alteragao no valor ou na disponibilidade, a solicitagao retornara
para nova cotacdo apds as aprovacoes.

Importante: As cotacoes de aéreo tém prazo mais curto, pois o valor é flutuante.

Solicitacao Aguardando Escolha
Verifique como nos artigos no FAQ.

Solicitacdao Aguardando Aprovagao

SolicitacOes expiradas nao sao apresentadas na aba de aprovagao, devem ser
aprovadas diretamente na plataforma pesquisando pelo nimero ou utilizando o link
enviado na notificagao por e-mail.

Clicando sobre o icone marcado em vermelho, é possivel identificar qual dos
aprovadores ainda nao autorizaram sua viagem.
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Para reenviar a notificacao por e-mail, utilize o botao de envelope marcado em
amarelo que abrira este quadro abaixo, selecione o aprovador e clique em Enviar.

Voo 4618 (Econémica) / Com Bagagem / Familia tarifaria (Mais Azul)
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Envio de ltinerdrio

Selecione o usudrio que receberd o e-mail

O (viajante) JULIA VERMARI

] (Atendente) CAROLINE LIMA SOUSA [caroline@vermari.com.br]

I (Aprovador) APROVADOR DO VIAJANTE [julia@vermari.com.br] I

Enviar cdpia para:

Separe os emails com ", Ex.: joao@email.com; maria@email.com
Titulo:

Solicitacéo #116 - Aguardando Autorizacéo de Custo (JULIAVERMARI)

Mensagem:

Prezado(a) APROVADCR DO VIAJANTE,
A solicitagéo numero 116 para JULIA VERMARI necessita de sua aprovacéo para ser encaminhada para emisséo.
QO prazo de validade da cotac&o expira em 12/05 1047

De acordo com as regras das Companhias Aéreas, a tarifa s6 € garantida apds a emisséo do bilhete, e ndo no ato da reserva ou
cotacéo. O prazo de emisséo garante apenas o lugar no voo.

Se seu aprovador esta com dificuldade para localizar e seguir com a autorizagao de
suas requisicoes, encaminhe o artigo sobre consulta de solicitagdes e sobre aprovacao,
ambos disponiveis na FAQ.

Qualquer duvida estamos a disposicao.

Suporte Vermari
suporte@vermari.com.br

Atendimento exclusivo via WhatsApp
(11) 2159-3900
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