
Se sua solicitação expirou, não se preocupe, é possível seguir com a mesma 

solicitação, não será necessário abrir um nova. 
 
Mesmo expirada é possível enviar a escolha e aprovar, porém orientamos a se atentar 

para garantir os valores selecionados via pesquisa ou cotado pelo consultor. Caso 

tenha ocorrido alguma alteração no valor ou na disponibilidade, a solicitação retornará 

para nova cotação após as aprovações. 
 

Importante: As cotações de aéreo têm prazo mais curto, pois o valor é flutuante. 
 
Solicitação Aguardando Escolha 
Verifique como nos artigos no FAQ. 

 
Solicitação Aguardando Aprovação 
Solicitações expiradas não são apresentadas na aba de aprovação, devem ser 

aprovadas diretamente na plataforma pesquisando pelo número ou utilizando o link 

enviado na notificação por e-mail. 
 
Clicando sobre o ícone marcado em vermelho, é possível identificar qual dos 

aprovadores ainda não autorizaram sua viagem. 
 
 

 
 

Para reenviar a notificação por e-mail, utilize o botão de envelope marcado em 

amarelo que abrirá este quadro abaixo, selecione o aprovador e clique em Enviar. 
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Se seu aprovador está com dificuldade para localizar e seguir com a autorização de 

suas requisições, encaminhe o artigo sobre consulta de solicitações e sobre aprovação, 

ambos disponíveis na FAQ. 

 
 
Qualquer dúvida estamos à disposição. 
 
 
Suporte Vermari 
suporte@vermari.com.br 

 

Atendimento exclusivo via WhatsApp 

(11) 2159-3900 
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